PUB dag HJ Kaffee:
· Vrijwilligers:

· Leden persoonlijk aanspreken om te komen tappen = meer succes dan mailtje sturen

· In shiften werken (altijd per 2), als je dan slechts 8 tappers hebt, dan moet iedereen zelfs maar 1 keer in de maand tappen.

· Misschien is het motiverend om de tapperslijst al een aantal weken voor we open gaan te maken. Dan zijn we ook zeker dat we voor de eerste weken een goeie tapperswerking hebben.

· De regels duidelijk maken voor alle medewerkers. Iedereen weet wat er van hem/haar verwacht wordt. (vb niet de bedoeling dat de beroepskracht de helft van de tijd het Kaffee open doet)

·  Een draaiboek voorzien waar ze alles in kunnen terugvinden. Ook praktische informatie (zoals “wat moet ik doen als de elektriciteit uitvalt”)
· Onthaalbeleid bespreken (vb als bezoekers willen meedraaien in het jeugdhuis door vb te tappen, dan kan dit, zonder verdere verplichtingen)

· Zorgen voor een goede verdeling van het werk en de vrijdagen (geen sleur!)

· Met alle tappers en vrijwilligers een tour doen in het Kaffee voordat het opengaat, zodat iedereen weet waar alles staat.

· Barbeleid en drugsbeleid goed uitwerken! Evenals de huisregels op voorhand afspreken. (vb geen mensen achter de toog buiten de tappers, wat doen we als we bij iemand drugs vinden, wat doen we als er geld uit de kassa verdwijnt,…) Dit moet in team opgesteld worden en iedereen moet hiermee akkoord zijn. Deze reglementen zullen ook geregeld aangepast moeten worden!

· 1 verantwoordelijke aanduiden die ALTIJD gebeld wordt als er iets gebeurt? Vb de beroepskracht!

· Noodnummers achter de toog leggen

· Vaste openingsuren (ook niet te laat, voor de buren) -> gaan we bij een drukke avond langer openblijven of blijven we bij het vaste uur strikt!? Dan is er sowieso nooit gezeur en weet iedereen waar het op staat. En ook geen problemen met de buren.

· Iedereen moet duidelijk weten dat we in een woonwijk zitten en dat we respect moeten hebben voor de buren! Ongeacht het tijdstip,…

· Goeie takenlijst afspreken zodat iedereen weet wat er te doen is: zowel voor de shift als na de shift (opruimen, aanvullen, buiten alles controleren, …)

· Een minderjarige altijd bij een meerderjarige zetten

· Verschillende groepen maken die zich om een bepaald onderwerp bekommeren en dan op het einde deze samenvoegen en kijken of iedereen akkoord is? (vb drugsbeleid, geldbeleid, …)
· Zorgen dat de verzekeringen van de vrijwilligers altijd in orde is (sowieso BA en LO -> bij HUJO?) en de brandverzekering nakijken (mee bezig).

· Eventueel ook een oudervergadering doen (wat houdt het in dat mijn kind hier komt tappen? Is hij/zij verzekerd?, …)

· Eventueel ook een buurtvergadering (wat is juist de bedoeling, hoe gaan wij hierdoor geraakt worden, …?)

· Penningmeester aanduiden

· Vereniging.info nakijken = website waarbij duidelijk uitgelegd staat wat een vzw is en wat een vzw doet.

· Vorming voor hoe  je gemakkelijk je boekhouding doet.  (op 15 december met Formaat?)

· Motivatie.
· Tappers mogen die avond zelf hun muziek kiezen en opzetten als ze willen! = 

· De vrijwilligers die helpen in het jeugdhuis (zowel de kern, als de tappers, als mensen die geregeld dingen komen opknappen,…) extra motiveren door vb een vrijwilligersweekend te organiseren., een bedankfeestje, een soort van scorebord waarmee ze punten kunnen scoren en bij zoveel punten krijgen ze vb een t-shirt, een pint met hun naam op, een kruk met hun naam op, …

· Complimenten geven! Zeggen dat ze goed bezig zijn! Capaciteiten van bepaalde mensen inzien en deze ook gebruiken! HET KAN NIET ZONDER JULLIE (
· Jongeren moeten ook elkaar aanspreken en motiveren!

· Acties:

· Tapperscursus

· Barbeleid cursus

· Timing opmaken. Wanneer kunnen we opengaan en zorgen dat alles dan ook echt in orde is! Een tijdstabel aanmaken waarin ook staat wat nog allemaal moet gebeuren! Eventueel een plan B voorzien als de voorziene datum niet behaald wordt.
· Jeugdhuizentoer:

· De Put gaan bezoeken –> is van infrastructuur erg gelijkend met ons Kaffee

· De Stip gaan bezoeken -> hebben een erg goede werking!

